ZMLUVA O POSKYTOVANI INFORMACII Z MONITOROVANIA VEREJNYCH
INFORMACNYCH ZDROJOV ¢&: 3-2024

uzatvorend podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsSich predpisov a v stilade s ostatnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky medzi zmluvnymi stranami :

Poskytovatel’: Monitora s. r. o.

Sidlo : Michalska 18, 811 01 Bratislava
Slovenska republika

ICO: 47 242 396

IC DPH: SK2023623415

DIC: 2023623415

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel:
Sro, vlozka: 84652/B

IBAN: SK53 7500 0000 0040 2632 1361
Zastupena: Mgr. Dubomir Simések, konatel
E - mailova adresa : karolina.samelova@monitora.sk

(dalej len ,,Poskytovatel)

a

Objednavatel”: Bratislavské kultirne a informacéné stredisko
Zidovska 1, 815 15 Bratislava

ICO: 30794544

IC DPH: SK2021795358

DIC: 2021795358

Bankové spojenie: 2621025170/1100 (Tatra banka, a.s.)

IBAN: SK08 0900 0000 0050 2800 1067

Zastipena: Katarina Hulikov4, riaditel'ka

(d’alej len ,,Objednavatel)

(Poskytovatel’ a Objednavatel’ sa v d’alSom texte spolo¢ne oznacuji ako ,,zmluvné strany*)
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Clanok I
Predmet Zmluvy

Poskytovatel’ sa vo¢i Objednavatel'ovi zavizuje, Ze podl'a pokynov Objednavatel’a pre
dany kalendarny mesiac, v stlade s podmienkami tejto Zmluvy a pre internu potrebu
Objednavatel'a precita, odsleduje, vyberie, vytriedi, zhromazdi, spracuje do
elektronickej podoby — (databazy) informécie zverejnené v zdrojoch Specifikovanych v
tejto Zmluve a zaroveil pre Objednéavatel'a bude odo dia uzavretia tejto Zmluvy:
la) sledovat’ a zhromazd’ovat’ informécie o Objednavatel'ovi alebo podl'a Specifikacie

klacovych slov:

a) v periodickej tlaci,

b) v rozhlasovych programoch,

c) v televiznych programoch,

d) na WEB strankach elektronickych informaénych sieti
1b) zhromazdené informacie podl'a odseku 1a) tohto ¢lanku Zmluvy spracovavat do
databazy (dalej ,,Databaza‘).

(d’alej spolu len ,,sluzby*)

Ic) Modul Newsroom umoziujuci vytvaranie a zhromazd’'ovanie informécii (tlacové
spravy, CSR, projekty a pod.) na strane klienta. Informacie zhromazdené v module
Newsroom sa automaticky prenasaju aj do systému Mediaboard a rovnako su pristupné
aj z verejne pristupnej adresy webového sidla umiestneného na serveroch Mediaboard
1 d) Modul E-mailing — umoziuje vytvarat’ a distribuovat’ informacie, kampane, tlacové
spravy a pod., v ramci systému Mediaboard s moZznost'ou analytickych vystupov nad
tymito informéciami (dorucenost’, otvorenost’)
Databazu zhotovenu podla odseku 1.1b) tohto clanku Zmluvy bude Poskytovatel
odovzdéavat’" Objednavatel'ovi podla prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy zasielanim off-line
a online monitoringu médii elektronickou postou (e-mailom) na elektronickl adresu
Objednévatel’a vo formate html/docx/ dokument, a to tak, ze Poskytovatel’ bude zasielat’
kazdy pracovny denn do 8.00 hod. prehl'ad vSetkych sprav a Clankov k zadanym
kl'icovym slovam, ako aj plné znenia vSetkych sprav a ¢lankov ndjdenych v zdrojoch
podl'a bodu 1. tohto ¢lanku Zmluvy, s uvedenim ich zdroja a ddtumu ich uverejnenia.
V ramci offline monitoringu st zahrnuté aj ndhl'ady publikovanych informécii. Zdrojmi
monitoringu su: celoStatne denniky, tyzdenniky, mesacniky, rozhlasy a televizie
(spravodajské a publicistické relacie), tlaCové agentury, internetové stranky a socidlne
siete.
V ramci plnenia predmetu tejto zmluvy sa poskytovatel’ zavidzuje pre objednavatela
zabezpeCit pristup do aplikacie monitoringu médii na ucely spracovania
monitorovanych informacii, zabezpecit’ manudlne spracovanych prepisov rozhlasového
a televizneho spracovania a v pripade vyziadania moznost’ spristupnit’ archivne info.
Objednavatel’ méze Databazu vyuzivat’ len na vnutroorganiza¢né informacné ucely.
Sluzby, ktoré su predmetom tejto Zmluvy, bude Poskytovatel poskytovat
Objednavatel'ovi v stlade s prisluSnymi prdvnymi predpismi na mesacnej baze.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel je opravneny oznamit’ Poskytovatel'ovi na
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mailova adresu Poskytovatela uvedenti v zahlavi tejto zmluvy, ze v danom
mesiaci/mesiacoch nemé zadujem o poskytovanie sluzieb podl’a tejto zmluvy. Predmetny
pokyn o neposkytovani sluzieb v danom mesiaci/mesiacoch, musi byt doruceny
Poskytovatel'ovi najneskdr do konca kalendarneho mesiaca predchadzajuceho mesiaca,
v ktorom nebude mat’ Objednavatel’ zaujem o predmetné sluzby.

Clanok IT
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, ze za sluzby poskytnuté¢ v danom kalendarnom mesiaci,
Specifikované v €l. I tejto Zmluvy, bude Poskytovatel' k poslednému dniu kalendarneho
mesiaca fakturovat’® Objednavatelovi dohodnuti mesacnii odmenu, ktorej vyska je
uvedena v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy (d’alej ,,Odmena*). Faktira je splatna 10.
kalendéarny den, ktory nasleduje po dni fakturacie.

Objednévatel’ sa zavdzuje Odmenu v plnej vySke uhradit podl'a podmienok tejto
Zmluvy.

Ak Objednévatel’ meska so zaplatenim faktary viac ako 10 kalendarnych dni po dni jej
splatnosti, Poskytovatel si moze uplatnit’ podla § 369 zdkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zékonnik v zneni neskorsSich predpisov uroky zomeskania, ato 0,05 %
z dlznej sumy za kazdy aj zacaty deni omeSkania.

.V pripade, Ze Objedndvatel bude v omesSkani s uhradou splatnej faktiry viac ako 14
dni po dni jej splatnosti, Poskytovatel’ je opravneny prerusit’ dodavku sluzieb podrla tejto
Zmluvy az do momentu Uplnej uhrady splatnej faktury, pricom Poskytovatel
nezodpovedd za pripadné Skody, usly zisk, pripadne iné ujmy (majetkové,
nemajetkove), ktoré vznikni Objednavatelovi a/alebo tretim osobam, ddsledkom
prerusenia dodavky sluzieb podl'a tejto Zmluvy. Pre tento pripad nie je Poskytovatel
v omeSkani s poskytnutim sluzby, pripadne ani inak neporuSuje ustanovenia tejto
Zmluvy.

Odmena sa povazuje za uhradent az po pripisani plnej fakturovanej sumy na ucet
Poskytovatela.

Poskytovatel’ je opravneny prerusit’ poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy az do
momentu splnenia zavizkov a/alebo povinnosti zo strany Objednéavatela v zmysle tejto
Zmluvy, pri¢om pre tento pripad nie je Poskytovatel' v omeskani s poskytnutim sluzby,
pripadne ani inak neporusuje ustanovenia tejto Zmluvy

Clanok ITI
Zodpovednost’ za Skody

.V pripade, ak komunikaéné prostriedky zabezpecujlce pristup k datam prostrednictvom
servera su z akéhokol'vek ddévodu nefunkéné (technicky vypadok u providera,
nefunkény mailovy server, prerusené telekomunikacné kablové prepojenie a pod.),
Poskytovatel’ za predmetny stav nenesie zodpovednost’; zavdzuje sa vSak vyvinut’ snahu
o zabezpecenie alternativneho pristupu Objednéavatela k Databaze.
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2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel’ nezodpoveda za obsahovu spravnost’ dat,
ktoré vznikli spracovanim zdrojov.

Clanok IV
Miléanlivost’

1. Zmluvné strany budu zachovavat’ ako obchodné tajomstvo podl'a § 17 a 20 zékona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich predpisov obsah tejto Zmluvy,
ako aj doverné informécie alebo utajované informécie, o ktorych sa dozvedia pri plneni
tejto Zmluvy, a to vSetko aj po zaniku zmluvného vzt'ahu medzi zmluvnymi stranami
zalozeného touto Zmluvou.

2. Poskytovatel méa pravo uviest obchodné meno Objednavatela ako referenciu pre
svojich existujucich a potencidlnych zakaznikov.

Clanok V
Dorucovanie

Akakol'vek pisomnost, ktord sa vyzaduje alebo je povolena podla tejto Zmluvy, bude
vyhotovena v slovenskom jazyku a bude sa povazovat’ za doru¢enu, ak bude doruc¢ena
osobne alebo postou doporucenou listovou zasielkou s dorucenkou alebo kuriérom na
adresu prislusnej zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy, ak nie je v inych
ustanoveniach tejto Zmluvy dohodnuty osobitny sposob doruovania alebo na taku ina
adresu, ktord bude pisomne oznamend zmluvne] strane odosielajicej pisomnost
najneskor 5 pracovnych dni pred dilom odoslania pisomnosti. V pripade netispesného
dorucenia pisomnosti doporuc¢enou listovou zésielkou sa 3. den ulozenia zésielky na
poste bude povazovat’ za den riadneho dorucenia. Akékol'vek pisomnost’ vyhotovena
podla tejto z Zmluvy bude povazovana za riadne dorucenu aj vtedy, ak ju adresat
odmietne prevziat.

Clanok VI
Zavereéné ustanovenia

1. Tato Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami.

2. Poskytovatel’ berie na vedomie skuto¢nost’, Ze tdito Zmluva je povinne zverejiiovanou
zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informécidm v zneni neskorSich predpisov, ktora v zmysle ustanovenia § 47a zakona €.
40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorSich predpisov nadobuda Uc¢innost’
dinom nasledujucom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv..
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3. Zmeny tejto Zmluvy mozu byt vykonané vylucne len na zaklade pisomnych a
¢islovanych dodatkov k nej, a to po predchadzajiicom obojstrannom stihlase a podpisani
oboma zmluvnymi stranami.

4. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do 31.12.2024. Tuto zmluvu mozno ukoncit
pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran alebo pisomnou vypoved'ou. Vypovedna
lehota je 3 mesiace a zaCina plynat’ prvym diiom mesiaca nasledujicom po mesiaci
dorucenia pisomnej vypovede druhej zmluvnej strany auplynie posledny den
vypovednej lehoty.

5. Tato Zmluva bola vyhotovena v dvoch exemplaroch rovnakej pravne;j sily, z ktorych
kazdé zo zmluvnych stran dostane po jednom vyhotoveni.

6. V pripade, ak sa niektoré ustanovenie Zmluvy stane neplatnym, netucinnym alebo
nevykonatelnym, predmetnou neplatnost'ou, neucinnostou alebo nevykonatelnostou
nie je dotknuty ostatny obsah tejto Zmluvy. Prislusné ustanovenie tejto Zmluvy sa
nahradi takym platnym a G¢innym zdkonnym ustanovenim, ktoré je mu svojim
vyznamom a ucelom najblizsie.

7. 'V pripade vzniku sporu tykajuceho sa plnenia zavizkov zmluvnych stran z tejto Zmluvy
sa zmluvné strany =zavdzuju rieSit vzniknutu situdciu prednostne zmierlivo,
mimosudnou cestou.

8. Zmluvné strany na zaver tejto Zmluvy vyhlasuju, ze jej obsahu porozumeli a uzatvorili
ju na zaklade vlastnej, slobodnej, ur€itej a dostato¢ne vaznej prejavenej slobodnej vole,
na znak ¢oho ju vlastnoru¢ne podpisali.

V Bratislave, dna: .................

Poskytovatel’: Objednavatel’:

Mgr. Lubomir Siméasek Katarina Hulikova

konatel’ riaditel’ka

Monitora s. 1. 0. Bratislavské kultarne a informacéné stredisko
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Priloha ¢.1 Zmluvy

I. Specifikacia pristupu a cena

E-mailové adresy:

k.hulikova@bkis.sk, b.lehocka@bkis.sk;
b.csibreiova@bkis.sk; marketing@bkis.sk,
m.mihalovic@bkis.sk, m.parakova@bkis.sk,
m.lalinska@bkis.sk; a.melnicak@bkis.sk,
m.stamm@pbkis.sk, produkciateam@bkis.sk,
|.karolcikova@bkis.sk, m.galandak@bkis.sk

II. Cenova Specifikacia

Druh monitorovanych médii: print, rozhlas, televizia (+ ich online vystupy), podcasty

Forma monitoru: denna mailova a online konto s moznost’ou prezerania vystupov

Pocet kl’ic¢ovych slov a vyrazov: podl'a zadania objednédvatel’a

MONITORING MEDIi -

Cena mesacne bez

Cena mesacne s

Cena rocne bez

Cena rocne s

BKIS DPH DPH DPH DPH

Monitoring médif 125 150 1500 1800
Newsroom 100 120 1 200 1440
E-mailing 50 60 600 720
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